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Vorwort und Impressum 
Das Infoblatt „Kinderbetreuung“ gibt Antworten auf die wichtigsten Fragen rund um das 
Thema Kinderbetreuung. Welche Möglichkeiten gibt es? Welche Beihilfen werden an-
geboten? Welche Informations- und Servicestellen sind in Tirol zuständig und helfen 
weiter?  
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1. Betreuungsformen 
 

Kindergruppen 

Kindergruppen sind erste außerfamiliäre, elementar-pädagogische Einrichtungen, die 
zur Bildung, Erziehung, Betreuung und Pflege von Kindern, vorrangig durch pädago-
gisches Fachpersonal, bestimmt sind. Ihr Angebot richtet sich an Kinder nach dem 1. 
Lebensjahr bis zur Eintrittsmöglichkeit in den Kindergarten.  

Kindergruppen haben zumindest während des gesamten Kindergartenjahres, mindes-
tens 20 Wochenstunden und an mindestens 5 Werktagen pro Woche, geöffnet. 

Spielgruppen 

Spielgruppen sind erste außerfamiliäre, elementar-pädagogische Einrichtungen, die 
Kleinkindern erste soziale Erfahrungen in Vorbereitung auf die regelmäßige Kinderbe-
treuung in einer Kindergruppe, Kinderkrippe oder Kindergarten ermöglichen sollen. Ihr 
Angebot richtet sich an Kinder ab dem 1. Lebensjahr bis zur Eintrittsmöglichkeit in 
einen Kindergarten. 

Spielgruppen haben eine maximale Öffnungszeit von 19 Wochenstunden und maximal 
6 Stunden pro Tag. 

Tageseltern 

Tageseltern betreuen Kinder im Alter von 0-14 Jahren in einem flexiblen und familien-
ähnlichen Tagesbetreuungsmodell. 

Kinderkrippen 

Die jüngsten Kinder werden in Kinderkrippengruppen betreut. Diese Gruppen sind 
erste außerfamiliäre, elementarpädagogische Einrichtungen, in denen die Bildung, Er-
ziehung, Betreuung und Pflege durch pädagogisches Fachpersonal übernommen 
wird. 

In dieser Institution werden Kinder von zwei Monaten bis zum vollendeten dritten Le-
bensjahr betreut. Sollte ein Kind während des Kinderbetreuungsjahres (1. September 
bis 31. August des darauffolgenden Jahres) das dritte Lebensjahr vollenden, kann es 
bis 31. August des Jahres in der Kinderkrippengruppe verbleiben. 

Kindergärten 

Kindergartengruppen sind elementarpädagogische Einrichtungen, die zur Bildung, Er-
ziehung, Betreuung und Pflege von Kindern durch pädagogisches Fachpersonal be-
stimmt sind und in denen grundsätzlich Kinder ab dem vollendeten dritten Lebensjahr 
bis zum Besuch einer Schule gefördert und betreut werden. Wenn freie Plätze vorhan-
den sind, ist eine Aufnahme der Kinder auch während des Kinderbetreuungsjahres 
möglich. 

Gratiskindergarten 

Im September 2009 startete der Tiroler Gratiskindergarten. Seither ist der Kindergar-
tenbesuch für alle Kinder, die am 31. August vor dem Beginn des Kindergartenjahres 
ihr 4. bzw. 5. Lebensjahr vollendet haben, halbtags (entspricht 20 Stunden pro Wo-
che) gratis. (Quelle: Abgerufen am 11. Oktober 2024 von www.tirol.gv.at/elementar-
bildung.) 

 

http://www.tirol.gv.at/elementarbildung
http://www.tirol.gv.at/elementarbildung
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Horte 

Hortgruppen sind pädagogische Bildungseinrichtungen, in denen schulpflichtige Kin-
der familienunterstützend und familienergänzend von pädagogischem Fachpersonal 
gefördert und betreut werden. 

Im Hort werden Kinder vom vollendeten sechsten Lebensjahr bis zur Vollendung des 
15. Lebensjahres (Schulpflicht) betreut. 

 

2. Informations- und Servicestellen 
 

Abteilung Elementarbildung und allge-
meines Bildungswesen 
Amt der Tiroler Landesregierung 
Heiliggeiststraße 7, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 / 508 77 42 
E-Mail: elementar.bildung@tirol.gv.at 

Web: www.tirol.gv.at > Bildung > Elementar-
bildung  
 

 Kinderbetreuungsatlas Tirol 
(Übersichtkarte TIRIS – geogra-
phisches Informationssystem) 

 Wissenswertes für Eltern: Betreu-
ungsformen, Informationen zum 
Gratiskindergarten 

 Link zum Kinderbildungs- und Kin-
derbetreuungsgesetz (RIS – 
Rechtsinformationssystem des 
Bundes) 
 

Arbeiterkammer Tirol 
Maximilianstraße 7, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0800 / 22 55 22 
Web: www.ak-tirol.com   
 

Information und Beratung zu  
 

 Mutterschutz 

 Papamonat und Familienzeitbo-
nus  

 Elternkarenz und Elternteilzeit 

 Beihilfen und Förderungen  

 Wiedereinstieg 
 

Au Pair Austria  
Tel.: 07224 / 68359 
Hotline: 0676 / 414 01 50 
E-Mail: office@aupairaustria.at  
Web: www.aupairaustria.at  
 
AuPair.click 
Tel.: 0699 / 188 001 60 
E-Mail: support@aupair.click 
Web: www.aupair.click 
 
Family Business 
Au Pair  
Tel.: 0664 / 253 70 77  
Hotline: 0800 20 20 99 
E-Mail: aupair@kinderbetreuung.at  
Web: www.kinderbetreuung.at/aupair   
 
 

Ein Au-Pair Aufenthalt dauert 6 bis 12 
Monate und bietet dem Au-Pair die 
Möglichkeit, das Gastland besser ken-
nen zu lernen, Sprachkenntnisse zu 
vertiefen, Kontakte zu knüpfen und 
wertvolle Erfahrungen für das spätere 
Berufsleben zu sammeln.  
 
Für Familien ist das Au-Pair eine fle-
xible Hilfe bei der Kinderbetreuung. Zu 
den Aufgaben eines Au-Pairs gehören 
die Kinderbetreuung und Mithilfe im 
Haushalt. 
 
Ein Sommer-Aupair hilft Familien die 
Sommerferien zu überbrücken und 
bleibt für wenige Wochen in den Mo-
naten Juli und August.  
 
 

mailto:elementar.bildung@tirol.gv.at
http://www.tirol.gv.at/
http://www.ak-tirol.com/
mailto:office@aupairaustria.at
http://www.aupairaustria.at/
mailto:support@aupair.click
www.aupair.click
mailto:aupair@kinderbetreuung.at
http://www.kinderbetreuung.at/
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Dachverband Selbstorganisierte            
Kinderbetreuung 
Leopoldstraße 35, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 / 58 82 94 
E-Mail: office@kinderbetreuung-tirol.at 
Web: www.kinderbetreuung-tirol.at 
 

 Übersicht der selbstorganisierten 
Betreuungseinrichtungen 

 Informationen Ausbildung für Pä-
dagogInnen und AssistentInnen 

Aktion Tagesmütter / -väter des 
katholischen Familienverbandes Tirol 
Josef-Hirn-Straße 1, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 / 58 32 68 
E-Mail: office@atmtv.at 
Web: www.atmtv.at 

 Übersicht über Tageseltern-  
vereine  

 Wissenswertes für Eltern 

 Informationen zur Ausbildung & 
zum Beruf Tageseltern 
 

Familienhilfe Caritas 
Heiliggeistraße 16, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 / 72 70 

E-Mail: info@caritas.tirol  
Web: www.caritas-tirol.at  
 

Die Familienhilfe der Caritas ist eine 
„Krisenfeuerwehr“, die ins Haus 
kommt, wenn es akute Notsituationen 

und kurzfristige Betreuungsengpässe 
für Kinder in einer Familie gibt.  
 
Die Kosten werden von der Stadt In-
nsbruck, den Gemeinden und der Fa-
milie (Selbstbehalt) getragen. Durch 
Spendengelder und Sponsoren ist es 
möglich, den Selbstbehalt der Familie 
an das familiäre Einkommen anzu-
passen und Nothilfe leisten zu kön-
nen. 

 

InfoEck der Generationen 
Abteilung Gesellschaft und Arbeit 
Amt der Tiroler Landesregierung  
Bozner Platz 5, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0800 800 508 
E-Mail: info@infoeck.at 
Web: www.infoeck.at 
 

 Online-Broschüre „SOMMER“  
Informationen über Feriencamps, 
Lerncamps und Familienurlaub 

 Informationen, Broschüren und 
Kontaktadressen zum Thema Kin-
derbetreuung 

Infoline Kinderbetreuungsgeld 
Tel.: 0800 / 24 00 14 
Web: www.bmfj.gv.at  

 Infoline Kinderbetreuungsgeld für 
allgemeine Fragen zum Kinderbe-
treuungsgeld und Familienzeitbo-
nus  

 Kinderbetreuungsgeld Online 
Rechner 

 

  

tel:+43512588294
mailto:office@kinderbetreuung-tirol.at
http://www.kinderbetreuung-tirol.at/
mailto:office@atmtv.at
http://www.atmtv.at/
mailto:info@caritas.tirol
http://www.caritas-tirol.at/
mailto:info@infoeck.at
http://www.infoeck.at/
http://www.bmfj.gv.at/
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Jugendrotkreuz Österreich 
Babyfit  
Wiedner Hauptstraße 32, 1040 Wien 
Tel.: 01 / 58 900 368 
E-Mail: jugendrotkreuz@roteskreuz.at 
Web: www.baby-fit.at 
 

 BabysitterInnenkurse – Anmel-
dung und Termine 

 Informationen zur BabysitterIn-
nen-Ausbildung ab 14 Jahre 

KiB children care 
Verein rund ums kranke Kind 
4841 Ungenach 51 
Tel.: 0664 / 62 03 040 (24 h Telefon) 
E-Mail: verein@kib.or.at 
Web: www.kib.or.at 
 

Notfallmamas betreuen kranke Kinder 
daheim und unterstützen Familien in 
Notsituationen.  
 
Kosten: Mitgliedsbeitrag 

Familienservice Universität Innsbruck 
Innrain 52b, 6020 Innsbruck 

Tel.:  0512 / 507-35251 
E-Mail: familienservice@uibk.ac.at 
Web: www.uibk.ac.at/familienservice 
 

Der Familienservice ist eine Service-
stelle für alle MitarbeiterInnen der Uni-

versität und für Studierende mit Kind 
und hilft bei Belangen rund um Kind 
und Kinderbetreuung. 

 Babysittingbörse 
 
 

Stadtmagistrat Innsbruck 
Amt für Kinder- und Jugendbetreuung 
Maria-Theresien-Straße 18, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 / 53 60 0 
E-Mail: kontakt@innsbruck.gv.at 
Web: www.innsbruck.gv.at > Betreuung und 
Bildung 

 Infos über Betreuungsangebote 
für Kinder und Jugendliche in In-
nsbruck, über Kosten und Bei-
träge sowie Anmeldung und Ein-
schreibung 

 Tag der offenen Tür in Kindergär-
ten und Horten 

 Ferienprogramm „Innsbrucker Fe-
rienzug“  

 

Plattform Eltern-Kind-Zentren Tirol 
Voldöpp 37, 6233 Kramsach 
Tel.: 0676 / 667 49 17 
E-Mail: office@eltern-kind-zentren.at 
Web: www.eltern-kind-zentren-tirols.at 

 Offene Treffen, Kurse für Eltern 
und Familien, Workshops und 
Vorträge, Familienberatung, 
Kinderbetreuung 

 Verschiedene Standorte in ganz 
Tirol 

 

  

mailto:jugendrotkreuz@roteskreuz.at
http://www.baby-fit.at/
mailto:verein@kib.or.at
http://www.kib.or.at/
mailto:familienservice@uibk.ac.at
mailto:kontakt@innsbruck.gv.at
http://www.innsbruck.gv.at/
mailto:office@eltern-kind-zentren.at
http://www.eltern-kind-zentren-tirols.at/
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3. Förderungen und Beihilfen 
 

Abteilung Gesellschaft und Arbeit  
Generationen 
Amt der Tiroler Landesregierung 
Meinhardstraße 16, 6020 Innsbruck 
Tel.: 0512 / 508 78 31 
E-Mail: ga.generationen@tirol.gv.at 
Web: www.tirol.gv.at 

 Kindergeld Plus: Finanzielle 
Unterstützung für Familien zur 
Betreuung von Kindern vor dem 
Kindergartenalter.  

 Kinderbetreuungszuschuss: 
Finanzielle Unterstützung für El-
tern, die einer außerhäuslichen 
Arbeit nachgehen und die Kinder 
aus diesem Grund in einer Be-
treuungseinrichtung sind.  

Arbeitsmarktservice 
Amraser Straße 8, 6020 Innsbruck 
Tel.: 050 / 90 47 40 
E-Mail: ams.tirol@ams.at  
Web: www.ams.at/regionen/tirol/geschaefts-
stellen/tirol-office#tirol 
 
 

 Kinderbetreuungs-Beihilfe: 
Die Beihilfe ist an ein AMS Bera-
tungsgespräch gebunden. Geför-
dert wird die Betreuung im Kin-
dergarten, Hort, Kinderkrippe 
und bei Tageseltern. 

 

 

 

mailto:ga.generationen@tirol.gv.at
http://www.tirol.gv.at/
tel:%20+43%2050%20904%20740
mailto:ams.tirol@ams.at
http://www.ams.at/regionen/tirol/geschaeftsstellen/tirol-office#tirol
http://www.ams.at/regionen/tirol/geschaeftsstellen/tirol-office#tirol

